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GRI 102 Allgemeine Angaben 2016

Organisationsprofil

102-1 Name der Organisation 9, 87

102-2 Aktivitäten, Marken, Produkte und Dienstleistungen 9,10,11,12

102-3 Hauptsitz der Organisation 9

102-4 Betriebsstätten 9

102-5 Eigentumsverhältnisse und Rechtsform 76

102-6 Belieferte Märkte 9

102-7 Größe der Organisation 78, 84

102-8 Informationen zu Angestellten und sonstigen Mitarbeiter*innen 84, 85 SDG 8.5, 10.3

102-9 Lieferkette 11,12, 78

102-10 Signifikante Änderungen in der Organisation und ihrer Lieferkette 76

102-11 Vorsorgeansatz oder Vorsorgeprinzip 23 ff., 42, 49

102-12 Externe Initiativen Seit 2020 auch Mitglied bei respACT 19, 21

102-13 Mitgliedschaft in Verbänden und Interessengruppen 77

Strategie

102-14 Erklärung des höchsten Entscheidungsträgers 6

102-15 Wichtige Auswirkungen, Risiken und Chancen 23 ff.

Ethik und Integrität

102-16 Werte, Grundsätze, Standards und Verhaltensnormen 29, 30, 63 SDG 16.3

102-17 Verfahren zu Beratung und Bedenken in Bezug auf die Ethik 30 ff.

Unternehmensführung

102-18 Führungsstruktur 21, 76

102-19 Delegation von Befugnissen 21

102-20 Zuständigkeit auf Vorstandsebene für ökonomische, ökologische und soziale 
Themen 21

102-21 Dialog mit Stakeholdern zu ökonomischen, ökologischen und sozialen Themen 22

102-23 Vorsitzende*r des höchsten Kontrollorgans 76 SDG 16.6
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102-26 Rolle des höchsten Kontrollorgans bei der Festlegung von Zielen, Werten und 
Strategien 21

102-29 Identifizierung und Umgang mit ökonomischen, ökologischen und sozialen Aus-
wirkungen 23 ff.

102-32 Rolle des höchsten Kontrollorgans bei der Nachhaltigkeitsberichterstattung 87

Einbindung von Stakeholdern

102-40 Liste der Stakeholder-Gruppen 34

102-41 Tarifverträge 85 SDG 8.8

102-42 Ermittlung und Auswahl der Stakeholder 34

102-43 Ansatz für die Einbindung von Stakeholder 35 ff.

102-44 Wichtige Themen und hervorgebrachte Anliegen 22, 35 ff.

Vorgehensweise bei der Berichterstattung

102-45 Im Konzernabschluss enthaltene Entitäten 76

102-46 Vorgehen zur Bestimmung des Berichtsinhalts und der Abgrenzung der 
Themen 22

102-47 Liste der wesentlichen Themen 22

102-48 Neudarstellung von Informationen 87

102-49 Änderungen bei der Berichterstattung 87

102-50 Berichtszeitraum Der Berichtszeitraum entspricht zwei Geschäftsjahren vom  01.01.2019 bis 31.12.2020

102-51 Datum des letzten Berichts Der Nachhaltigkeitsbericht 2018 wurde im Juli 2019 veröffentlicht

102-52 Berichtszyklus Alle zwei Jahre, der nächste Bericht wird 2023 für die Geschäftsjahre 2021 und 2022 erstellt

102-53 Ansprechpartner*in bei Fragen zum Bericht 87

102-54 Erklärung zur Berichterstattung in Übereinstimmung mit den GRI-Standards Dieser Bericht wurde in Übereinstimmung mit den GRI-Standards, Option „Kern“, erstellt

102-55 GRI-Inhaltsindex 89 ff.

102-56 Externe Prüfung 87

WESENTLICHE THEMEN & ZUSÄTZLICHE THEMEN

GRI 201 Wirtschaftliche Leistung 2016

201-1 Unmittelbar erzeugter und ausgeschütteter wirtschaftlicher Wert 78 SDG: 8.1, 8.2, 9.1

201-4 Finanzielle Unterstützung durch die öffentliche Hand k. A., Fördergelder werden für die gesamte Laufzeit von Projekten und nicht für einzelne 
Jahre gegeben, sie können nicht abgegrenzt werden.

GRI 203 Indirekte ökonomische Auswirkungen 2016

203-2 Erhebliche indirekte ökonomische Auswirkungen 78 SDG: 1.2, 1.4, 8.2, 
8.3, 8.5
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Wesentliches Thema: Transparenz & Compliance

GRI 103 Managementansatz 2016

103-1 bis 
103-3

Erläuterung des wesentlichen Themas und seiner Abgrenzung; der Manage-
mentansatz und seine Komponenten; Prüfung des Managementansatzes 25, 30 ff., 32

GRI 205 Korruptionsbekämpfung 2016

205-1 Betriebsstätten, die auf Korruptionsrisiken geprüft wurden Keine 78 SDG 16.5

205-2 Kommunikation und Schulungen zu Richtlinien und Verfahren zur Korruptions-
bekämpfung  78 SDG 16.5

205-3 Bestätigte Korruptionsvorfälle und ergriffene Maßnahmen Keine bestätigten Vorfälle im Berichtszeitraum 78 SDG 16.5

GRI 206 Wettbewerbswidriges Verhalten 2016

206-1 Rechtsverfahren aufgrund von wettbewerbswidrigem Verhalten, Kartell- und 
Monopolbildung Keine Rechtsverfahren im Berichtszeitraum 78 SDG 16.5

GRI 307 Umwelt-Compliance 2016

307-1 Nichteinhaltung von Umweltschutzgesetzen und -verordnungen Im Berichtszeitraum wurden alle Umweltschutzgesetze und -verordnungen eingehalten 78, 82 SDG 16.3

GRI 415 Politische Einflussnahme 2016

415-1 Parteispenden Parteien werden weder finanziell noch materiell unterstützt 78

GRI 418 Schutz der Kund*innendaten 2016

418-1 Begründete Beschwerden in Bezug auf die Verletzung des Schutzes und den 
Verlust von Kund*innendaten Keine Beschwerden im Berichtszeitraum 78 SDG 16.3

GRI 419 Sozioökonomische Compliance 2016

419-1 Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften im sozialen und wirtschaft-
lichen Bereich Keine relevanten Fälle im Berichtszeitraum 78 SDG 16.3

Wesentliches Thema: Klimaschutz

GRI 103 Managementansatz 2016

103-1 bis 
103-3  

Erläuterung des wesentlichen Themas und seiner Abgrenzung; der Manage-
mentansatz und seine Komponenten; Prüfung des Managementansatzes 24, 47, 48

GRI 302 Energie 2016

302-1 Energieverbrauch innerhalb der Organisation 83 SDG 7.2, 7.3, 8.4, 
12.2, 13.1

302-3 Energieintensität 83 SDG 7.3, 8.4, 
12.2, 13.1

GRI 305 Emissionen 2016

305-1 Direkte THG-Emissionen (Scope 1) 83 SDG 3.9, 12.4, 
13.1, 14.3, 15.2
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305-2 Indirekte energiebedingte THG-Emissionen (Scope 2) 83 SDG 3.9, 12.4, 
13.1, 14.3, 15.2

305-5 Senkung der THG-Emissionen k. A. Die Datenerhebung nach GRI wird für den nächsten Bericht erfolgen SDG 13.1, 14.3,  
15

Wesentliches Thema: Umweltschutz

GRI 103 Managementansatz 2016

103-1 bis 
103-3

Erläuterung des wesentlichen Themas und seiner Abgrenzung; der Manage-
mentansatz und seine Komponenten; Prüfung des Managementansatzes 26, 49

GRI 303 Wasser und Abwasser 2018

303-5 Wasserverbrauch
k. A.; vorhandene Datenqualität ist nicht ausreichend. Bis zum nächsten Bericht soll die 
Datenerhebung verbessert und der Gesamtverbrauch für Bürogebäude und Speicherbetriebe 
berichtet werden

82 SDG 6.4

GRI 304 Biodiversität 2016

304-3 Geschützte oder renaturierte Lebensräume 50, 83 SDG 6.6, 14.2, 
15.1, 15.5

GRI 306 Abwasser und Abfall 2016

306-2 Abfall nach Art und Entsorgungsmethode 82 SDG 3.9, 6.3, 
12.4, 12.5

306-3 Erheblicher Austritt schädlicher Substanzen 82 SDG 3.9, 6.3, 6.6, 
12.4, 14.1, 15.1

Wesentliches Thema: Verantwortungsvoller Arbeitgeber

GRI 103 Managementansatz 2016

103-1 bis 
103-3

Erläuterung des wesentlichen Themas und seiner Abgrenzung; der Manage-
mentansatz und seine Komponenten; Prüfung des Managementansatzes

26, 61 f., 63, 
64

GRI 401 Beschäftigung 2016

401-1 Neu eingestellte Angestellte und Angestelltenfluktuation 85 SDG 5.1, 8.5, 8.6, 
10.3

401-2
Betriebliche Leistungen, die nur vollzeitbeschäftigten Angestellten, nicht aber 
Zeitarbeitnehmer*innen oder teilzeitbeschäftigten Angestellten angeboten 
werden 

85 SDG 3.3, 5.4, 8.5

401-3 Elternzeit 84 SDG 5.1, 5.4, 8.5

GRI 404 Aus- und Weiterbildung 2016

404-1 Durchschnittliche Stundenzahl der Aus- und Weiterbildung pro Jahr und 
Angestellten

Es können derzeit nur die Ausgaben pro Mitarbeiter*in gemacht werden, die Stundenanzahl 
wird nicht erfasst 85 SDG 4.3, 4.4, 4.5, 

5.1, 8.2, 8.5, 10.3

404-2 Programme zur Verbesserung der Kompetenzen der Angestellten und zur 
Übergangshilfe 64 SDG 8.2, 8.5
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404-3 Prozentsatz der Angestellten, die eine regelmäßige Beurteilung ihrer Leistung 
und ihrer Entwicklung erhalten 85 SDG 5.1, 8.5, 10.3

GRI 405 Diversität und Chancengleichheit 2016

405-1 Diversität in Kontrollorganen und unter Angestellten 84, 85 SDG 5.1, 5.5, 8.5

405-2 Verhältnis des Grundgehalts und der Vergütung von Frauen zum Grundgehalt 
und zur Vergütung von Männern

Es kann derzeit keine Angabe gemacht werden, da diese Kennzahl nicht erfasst wird.  
Im nächsten Bericht wird sie aufgenommen SDG 5.1, 8.5, 10.3

GRI 406 Nichtdiskriminierung 2016

406-1 Diskriminierungsvorfälle und ergriffene Abhilfemaßnahmen Im Berichtszeitraum wurden keine Fälle von Diskriminierung gemeldet 85 SDG 5.1, 8.8

Wesentliches Thema: Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz

GRI 103 Managementansatz 2016

103-1 bis 
103-3  

Erläuterung des wesentlichen Themas und seiner Abgrenzung; der Manage-
mentansatz und seine Komponenten; Prüfung des Managementansatzes 25, 43, 65

GRI 403 Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 2018

403-1 Managementsystem für Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 43, 80 SDG 8.8

403-2 Gefahrenidentifizierung, Risikobewertung und Untersuchung von Vorfällen 43. 80 SDG 8.8

403-3 Arbeitsmedizinische Dienste 81 SDG 8.8

403-4 Mitarbeiter*innenbeteiligung, Konsultation und Kommunikation zu Arbeits-
sicherheit und Gesundheitsschutz 81 SDG 8.8, 16.7

403-5 Mitarbeiter*innenschulungen zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 81 SDG 8.8

403-6 Förderung der Gesundheit der Mitarbeiter*innen 65, 81 SDG 3.7, 3.8

403-7 Vermeidung und Abmilderung von direkt mit Geschäftsbeziehungen verbunde-
nen Auswirkungen auf die Arbeitssicherheit und den Gesundheitsschutz 81 SDG 8.8

403-8 Mitarbeiter*innen, die von einem Managementsystem für Arbeitssicherheit 
und Gesundheitsschutz abgedeckt sind 81 SDG 8.8

403-9 Arbeitsbedingte Verletzungen 80 SDG 3.6, 3.9, 8.8, 
16.1

Wesentliches Thema: Nachhaltige Beschaffung

GRI 103 Managementansatz 2016

103-1 bis 
103-3  

Erläuterung des wesentlichen Themas und seiner Abgrenzung; der Manage-
mentansatz und seine Komponenten; Prüfung des Managementansatzes 27, 32 f., 51

GRI 308 Umweltbewertung der Lieferanten 2018

308-2 Negative Umweltauswirkungen in der Lieferkette und ergriffene Maßnahmen
Ab 2021 sind Lieferantenaudits, die auch Nachhaltigkeitsrisiken beinhalten, bei Lieferanten 
ab einem Netto-Jahresbeschaffungsvolumen von einer Million Euro bzw. bei High-Risk- 
Lieferanten ab einen Nettobeschaffungswert von 50.000 Euro geplant 
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GRI 407 Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen 2016

407-1 Betriebsstätten und Lieferanten, bei denen das Recht auf Vereinigungsfreiheit 
und Tarifverhandlungen bedroht sein könnte 

Keine bekannt, 78 % des einkaufsrelevanten Bestellvolumens für Lieferungen und Leistungen 
sind aus Österreich SDG 8.8

GRI 408 Kinderarbeit 2016

408-1 Betriebsstätten und Lieferanten mit einem erheblichen Risiko für Vorfälle von 
Kinderarbeit 

Keine bekannt, 78 % des einkaufsrelevanten Bestellvolumens für Lieferungen und Leistungen 
sind aus Österreich SDG 8.7, 16.2

GRI 409 Zwangs- oder Pflichtarbeit 2016

409-1 Betriebsstätten und Lieferanten mit einem erheblichen Risiko für Vorfälle von 
Zwangs- oder Pflichtarbeit 

Keine bekannt, 78 % des einkaufsrelevanten Bestellvolumens für Lieferungen und Leistungen 
sind aus Österreich SDG 8.7

GRI 412 Prüfung auf Einhaltung der Menschenrechte 2016

412-1 Betriebsstätten, an denen eine Prüfung auf die Einhaltung der Menschenrech-
te oder eine menschenrechtliche Folgenabschätzung durchgeführt wurde 

Die Betriebsstätten der RAG Austria AG sind in Österreich, alle geltenden Gesetze werden 
eingehalten

Wesentliches Thema: Regionale Einbindung

GRI 103 Managementansatz 2016

103-1 bis 
103-3  

Erläuterung des wesentlichen Themas und seiner Abgrenzung; der Manage-
mentansatz und seine Komponenten; Prüfung des Managementansatzes 27, 38 f.

GRI 204 Beschaffungspraktiken 2016

204-1 Anteil an Ausgaben für lokale Lieferanten 78 SDG 8.3

GRI 413 Lokale Gemeinschaften 2016

413-2 Geschäftstätigkeiten mit erheblichen oder potenziellen negativen Auswirkun-
gen auf lokale Gemeinschaften 50 SDG 1.4, 2.3

Wesentliches Thema: Sichere und widerstandsfähige Anlagen

GRI 103 Managementansatz 2016

103-1 bis 
103  

Erläuterung des wesentlichen Themas und seiner Abgrenzung; der Manage-
mentansatz und seine Komponenten; Prüfung des Managementansatzes 23, 42 ff.

Wesentliches Thema: Versorgungssicherheit

GRI 103 Managementansatz 2016

103-1 bis 
103-3 

Erläuterung des wesentlichen Themas und seiner Abgrenzung; der Manage-
mentansatz und seine Komponenten; Prüfung des Managementansatzes 23, 41 ff.

Wesentliches Thema: Nachhaltige Unternehmensausrichtung

GRI 103 Managementansatz 2016

103-1 bis 
103-3  

Erläuterung des wesentlichen Themas und seiner Abgrenzung; der Manage-
mentansatz und seine Komponenten; Prüfung des Managementansatzes 15 ff., 24, 19
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Wesentliches Thema: Nachhaltige Energielösungen

GRI 103 Managementansatz 2016

103-1 bis 
103-3  

Erläuterung des wesentlichen Themas und seiner Abgrenzung; der Manage-
mentansatz und seine Komponenten; Prüfung des Managementansatzes

25,  53 ff., 
19

Wesentliches Thema: Stakeholder Einbindung

GRI 103 Managementansatz 2016

103-1 bis 
103-3  

Erläuterung des wesentlichen Themas und seiner Abgrenzung; der Manage-
mentansatz und seine Komponenten; Prüfung des Managementansatzes 26, 34, 35 ff.

Die Jahreszahlen in der Beschreibung des GRI-Inhaltsindex beziehen sich jeweils auf den Stand der Veröffentlichung der GRI-Standards.




